
          東北地方太平洋沖地震中小企業対策 No.11 

 

  平成２３年３月２９日 

 

 
「中小企業電話相談ナビダイヤル」の継続実施について 

 

年度末の相談ニーズに対応するため、３月１日より新たに実施してきました
「中小企業電話相談ナビダイヤル」について、４月１日からも継続することと
致しますので、全国どこからでも、「０５７０－０６４－３５０」までお電話
にてご相談ください。 

また、公的金融機関等においても、電話相談の時間を延長・拡充して対応す
ることといたします。 
 
【開催期間】 
４月１日からも継続 ９：００～１７：３０（土日・祝日を含める。）  

 
【実施参加機関】    
 各経済産業局、公的金融機関等（※）、中小企業関係機関（ＪＥＴＲＯ、下
請かけこみ寺、中小企業基盤整備機構、知財総合支援窓口、商工会議所、商
工会、都道府県中小企業団体中央会等） 

 
【相談窓口】 

電話番号 
全国どこからでも ０５７０－０６４－３５０ 

（最寄りの経済産業局中小企業課につながります。） 

 

※さらに、資金繰りに関しては、公的金融機関等のそれぞれの窓口（以下参照）に

おいても、電話窓口の時間を延長・拡充して、土日祝日含めて対応することと致

します。（平日９時～１９時、土日祝日９時～１７時） 

（資金繰りの相談窓口） 

【融資】株式会社日本政策金融公庫 平日   ０１２０－１５４－５０５ 

土日祝日 ０１２０－３２７－７９０（中小企業事業） 

土日祝日 ０１２０－２２０－３５３（国民生活事業） 

【融資】沖縄振興開発金融公庫        ０９８－９４１－１７９５ 

【融資】株式会社商工組合中央金庫 平日   ０１２０－０７９－３６６  

土日祝日 ０１２０－５４２－７１１ 

【保証】最寄りの保証協会にご相談ください 

                 http://www.zenshinhoren.or.jp/others/nearest.html 

【制度】中小企業庁金融課          ０３－３５０１－６２８０ 
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